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2Definities

Aantal bezoeken die gebracht zijn aan deze steden door 

inwoners van Nederland van 18 jaar en ouder. Het gaat om 

bezoeken voor ontspanning en/of plezier.

Aantal unieke bezoekers aan deze steden voor ontspanning 

en/of plezier, onder inwoners van Nederland van 18 jaar en 

ouder

Bezoeken =

Toelichting in de vragenlijst voorgelegd aan de respondent:

Bij bezoeken aan steden voor ontspanning en/of plezier gaat 

het om bezoeken in uw vrije tijd en kunt u denken aan het 

bezoeken van een museum, een attractie of een 

evenement, winkelen voor plezier, een avondje uit naar het 

theater of de bioscoop, etc.

Bezoeken om zakelijke redenen, alsmede het bezoek aan 

familie, vrienden of kennissen kunt u buiten beschouwing 

laten bij het beantwoorden van onze vragen.

Opmerkingen:

• Het gaat om bezoeken van inwoners 

van Nederland. 

• Buitenlandse dag- en verblijfstoeristen 

blijven buiten beschouwing. 

• Toeristische bezoeken van inwoners aan 

hun eigen gemeente tellen niet mee.

• Het gaat zowel om toeristische 

dagbezoeken als bezoeken tijdens 

vakanties. Dit laatste aandeel is echter 

over het algemeen relatief beperkt. 

Bezoekers =

Wat verstaan we onder bezoeken en bezoekers?
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Aantal bezoeken

(x 1.000)

2021 2022 2023
Verschil 

t.o.v. 2022

Rotterdam 8.289 11.453 10.659 -7%

Utrecht 6.747 9.276 9.190 -1%

Den Haag 6.819 8.324 8.343 0%

Maastricht 3.763 4.653 5.553 +19%

Den Bosch 3.032 5.132 5.231 +2%

Breda 3.632 4.759 4.844 +2%

Amersfoort 2.738 3.413 4.120 +21%

Zwolle 2.849 4.496 4.004 -11%

Delft 3.285 3.412 3.833 +12%

Nijmegen - - 3.659 -

Haarlem 2.828 3.664 3.537 -3%

Aantal bezoeken

(x 1.000)

2021 2022 2023
Verschil 

t.o.v. 2022

Alkmaar 2.451 2.958 2.878 -3%

Leiden 2.734 3.393 2.743 -19%

Enschede - - 2.570 -

Deventer - 2.525 2.509 -1%

Dordrecht - - 2.478 -

Almere - - 2.462 -

Assen - - 2.257 -

Apeldoorn - 1.757 2.158 +23%

Zutphen 1.305 1.658 1.916 +16%

Schiedam 1.369 1.747 1.710 -2%

Hoorn 1.523 2.051 1.693 -17%

Aantal bezoeken - Vergelijking 2021-2023

In 2023 namen er 33 steden 
deel aan het onderzoek 
‘Toeristisch Bezoek aan 
Steden’. In sommige steden 
is het aantal bezoeken in 
2023 gestegen ten opzichte 
van 2022, maar in sommige 
steden is dit juist gedaald. In 
2021 lagen de aantallen 
lager vanwege de corona 
pandemie. 

De grootste stijging t.o.v. 
2022 is zichtbaar in 
Apeldoorn, Amersfoort en 
Maastricht. De grootste 
daling is zichtbaar in 
Zaanstad, Lelystad en 
Zandvoort.
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Aantal bezoeken

(x 1.000)

2021 2022 2023
Verschil 

t.o.v. 2022

Ede - - 1.672 -

Gouda 1.218 1.503 1.590 +6%

Zandvoort 1.821 2.055 1.579 -23%

Harderwijk - 1.725 1.518 -12%

Almelo 903 1.132 1.332 +18%

Lelystad - 1.730 1.273 -26%

Gorinchem 505* 1.242 1.234 -1%

Zaanstad 1.458 1.678 1.069 -36%

Kampen - 868 1.007 +16%

Purmerend - - 997 -

Vlaardingen - 783 -

Aantal bezoeken - Vergelijking 2021-2023

* Voor Gorinchem, 2021: aantallen enkel van tweede helft van het jaar



Van de 33 onderzochte
steden is er bij de
meerderheid een stijging
waarneembaar in het 
aantal (unieke) bezoekers 
in 2023 ten opzichte van 
2022. 

De grootste stijgingen zijn 
doorgemaakt in Lelystad, 
Apeldoorn, Gorinchem en 
Amersfoort. De grootste 
daling in Zaanstad en 
Zandvoort. 
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Aantal bezoekers

(x. 1.000)

2021 2022 2023
Verschil 

t.o.v. 2022

Rotterdam 1.878 2.502 2.541 +2%

Utrecht 1.853 2.672 2.678 0%

Den Haag 1.979 2.457 2.376 -3%

Maastricht 1.098 1.461 1.458 0%

Den Bosch 1.161 1.526 1.779 +17%

Breda 1.047 1.192 1.329 +11%

Amersfoort 953 1.140 1.387 +22%

Zwolle 1.006 1.338 1.324 -1%

Delft 811 889 1.015 +14%

Nijmegen - - 1.191 -

Haarlem 919 1.114 1.184 +6%

Aantal bezoekers

(x 1.000)

2021 2022 2023
Verschil 

t.o.v. 2022

Alkmaar 777 868 901 +4%

Leiden 813 1.023 1.028 +1%

Enschede - - 681 -

Deventer - 890 949 +7%

Dordrecht - - 710 -

Almere - - 603 -

Assen - - 661 -

Apeldoorn - 746 961 +29%

Zutphen 501 532 631 +19%

Schiedam 355 447 454 +1%

Hoorn 425 539 494 -8%

Aantal bezoekers - Vergelijking 2021-2023
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Aantal bezoekers

(x. 1.000)

2021 2022 2023
Verschil 

t.o.v. 2022

Ede - - 486 -

Gouda 476 512 582 +14%

Zandvoort 686 659 555 -16%

Harderwijk - 571 595 +4%

Almelo 329 370 416 +12%

Lelystad - 460 617 +34%

Gorinchem 215* 343 426 +24%

Zaanstad 411 468 364 -22%

Kampen - 307 349 +14%

Purmerend - - 279 -

Vlaardingen - - 253 -

Aantal bezoekers - Vergelijking 2021-2023

* Voor Gorinchem, 2021: aantallen enkel van tweede helft van het jaar
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2023

bezoeken 

(x 1.000)

bezoekers 

(x 1.000)
frequentie

Rotterdam 10.659 2.541 4,2

Utrecht 9.190 2.678 3,4

Den Haag 8.343 2.376 3,5

Maastricht 5.553 1.458 3,8

Den Bosch 5.231 1.779 2,9

Breda 4.844 1.329 3,6

Amersfoort 4.120 1.387 3,0

Zwolle 4.004 1.324 3,0

Delft 3.833 1.015 3,8

Nijmegen 3.659 1.191 3,1

Haarlem 3.537 1.184 3,0

2023

bezoeken 

(x 1.000)

bezoekers 

(x 1.000)
frequentie

Alkmaar 2.878 901 3,2

Leiden 2.743 1.028 2,7

Enschede 2.570 681 3,8

Deventer 2.509 949 2,6

Dordrecht 2.478 710 3,5

Almere 2.462 603 4,1

Assen 2.257 661 3,4

Apeldoorn 2.158 961 2,2

Zutphen 1.916 631 3,0

Schiedam 1.710 454 3,8

Hoorn 1.693 494 3,4

Aantal bezoeken, bezoekers en frequentie in 2023

De gemiddelde 
bezoekfrequentie van deze 
33 steden is 3,2 keer.
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2023

bezoeken 

(x 1.000)

bezoekers 

(x 1.000)
frequentie

Ede 1.672 486 3,4

Gouda 1.590 582 2,7

Zandvoort 1.579 555 2,8

Harderwijk 1.518 595 2,6

Almelo 1.332 416 3,2

Lelystad 1.273 617 2,1

Gorinchem 1.234 426 2,9

Zaanstad 1.069 364 2,9

Kampen 1.007 349 2,9

Purmerend 997 279 3,6

Vlaardingen 783 253 3,1

Aantal bezoeken, bezoekers en frequentie in 2023
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Aantal unieke bezoekers per kwartaal in 2023

Unieke bezoekers per kwartaal

(x 1.000) in 2023

Q1 Q2 Q3 Q4

Rotterdam 1251 1129 1233 1160 

Utrecht 1215 1097 1151 1234 

Den Haag 1100 1134 1065 852 

Maastricht 606 576 684 724 

Den Bosch 893 776 763 766 

Breda 618 525 591 562 

Amersfoort 536 604 591 582 

Zwolle 629 576 548 542 

Delft 486 435 450 400 

Nijmegen 455 533 434 477 

Haarlem 515 552 410 533 

Unieke bezoekers per kwartaal

(x 1.000) in 2023

Q1 Q2 Q3 Q4

Alkmaar 391 443 393 361 

Leiden 387 406 384 378 

Enschede 312 335 351 297 

Deventer 400 369 395 355 

Dordrecht 358 346 306 270 

Almere 263 284 271 227 

Assen 307 329 258 240 

Apeldoorn 325 363 441 286 

Zutphen 256 312 289 220 

Schiedam 195 176 219 191 

Hoorn 198 234 225 192 

NB. Het aantal unieke bezoekers per jaar is niet gelijk aan de optelsom van het aantal unieke bezoekers per kwartaal.
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Aantal unieke bezoekers per kwartaal in 2023

Unieke bezoekers per kwartaal

(x 1.000) in 2023

Q1 Q2 Q3 Q4

Ede 202 179 225 120 

Gouda 267 216 206 185 

Zandvoort 221 261 239 116 

Harderwijk 190 228 253 141 

Almelo 197 199 169 165 

Lelystad 227 236 223 227 

Gorinchem 182 173 197 142 

Zaanstad 144 139 146 151 

Kampen 99 125 150 152 

Purmerend 123 95 93 139 

Vlaardingen 72 99 100 106 

Gemiddelde 2023

(33 steden)
413 409 408 379

NB. Het aantal unieke bezoekers per jaar is niet gelijk aan de optelsom van het aantal unieke bezoekers per kwartaal.
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